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I Zasady ogólne   
 

1. Niniejsza Taryfa ma zastosowanie do usług dla konsumentów w rozumieniu art. 22[1] Kodeksu cywilnego. 
2. Opłaty i prowizje ustalone są w walucie PLN. 
3. Kwoty pobieranych prowizji i opłat podlegają zaokrągleniu do 1 grosza. 
4. Opłaty i prowizje pobierane są: 

a) w dniu wykonania czynności, 
b) albo w dniu złożenia dyspozycji wykonania czynności. 

5. Wysokość opłat lub prowizji określona w Taryfie może ulec zmianie tylko z ważnych powodów w przypadku zmiany, o co najmniej 0,05 (pięć 
setnych) punktu procentowego:  
a) cennika świadczonej usługi lub dostarczanego produktu na rzecz Banku przez dostawcę usługi lub produktu, które pozostają w bezpośrednim 

związku z produktem bądź usługą, z których Klient korzysta na podstawie Umowy, 
b) miesięcznych, kwartalnych, półrocznych lub rocznych wskaźników cen towarów i usług konsumpcyjnych w skali kraju ogłaszanych przez 

GUS, 
c) miesięcznych wskaźników cen wytwarzania i zaopatrywania w energię elektryczną, gaz i wodę w skali kraju ogłaszanych przez GUS, 
d) miesięcznych wskaźników cen usług pocztowych i telekomunikacyjnych w skali kraju ogłaszanych przez GUS, 
z zastrzeżeniem, iż z decyzją Banku o podwyższeniu opłaty lub prowizji przy wzroście jednego ze wskazanych parametrów, związana jest 

obligatoryjnie decyzja o obniżeniu opłaty lub prowizji przy obniżeniu tego samego parametru – o wartość dokonanego uprzednio podwyższenia, 

z zastrzeżeniem postanowień zdania następnego. Bank może zmienić wysokość opłaty lub prowizji nie częściej niż raz na kwartał, przy czym w 

przypadku podwyższenia opłaty lub prowizji zmiana ta nastąpi jedynie w granicach zmian określonych wyżej parametrów, tj. nie mniej niż o 0,05 

(pięć setnych) punktu procentowego i nie więcej niż suma podwyżek – dokonanych w danym kwartale – wszystkich określonych wyżej 

parametrów, natomiast w przypadku obniżenia opłaty lub prowizji zmiana ta nastąpi w granicach dokonanej uprzednio przez Bank podwyżki o 

sumę obniżek – dokonanych w danym kwartale – wszystkich określonych wyżej parametrów, będących podstawą wcześniejszej podwyżki opłaty 

lub prowizji. Zmiana wysokości opłaty lub prowizji może nastąpić w terminie 12 (słownie: dwunastu) miesięcy od dnia wystąpienia przesłanki. 

6. Bankowi przysługuje prawo wprowadzenia nowej opłaty lub prowizji tylko z ważnych powodów w przypadku: 
a) zmian ogólnie obowiązujących przepisów prawa w zakresie funkcjonowania Banku, produktów lub usług oferowanych przez Bank, jeżeli 

zmiana ta ma wpływ na wzrost kosztów funkcjonowania Banku związanych z świadczonym produktem lub usługą, 
b) wprowadzenia nowej interpretacji przepisów prawa w zakresie funkcjonowania Banku, produktów lub usług oferowanych przez Bank, 

wynikającej z orzeczenia sądu, decyzji, rekomendacji, wytycznych lub zaleceń NBP, KNF, EBA lub innego właściwego w tym zakresie organu 
lub urzędu nadzorczego, w tym organu lub urzędu Unii Europejskiej, jeżeli ta interpretacja ma wpływ na wzrost kosztów funkcjonowania 
Banku związanych z świadczonym produktem lub usługą, 

c) wprowadzenia zmian w dotychczasowych bądź wprowadzenia nowych zaleceń, rekomendacji, wytycznych lub uchwał KNF, EBA lub innego 
właściwego w tym zakresie organu lub urzędu nadzorczego, w tym organu lub urzędu Unii Europejskiej, w zakresie funkcjonowania Banku, 
produktów lub usług oferowanych przez Bank, jeżeli zmiana ta ma wpływ na wzrost kosztów funkcjonowania Banku związanych 
z świadczonym produktem lub usługą, 

d) zmian oferty Banku, a w szczególności rozszerzenie funkcjonalności istniejących usług lub produktów, rezygnacji lub zmiany dotychczas 
oferowanych usług lub produktów, jeżeli zmiana ta ma wpływ na wzrost kosztów funkcjonowania Banku związanych z świadczonym 
produktem lub usługą, 

e) braku możliwości dalszego oferowania lub świadczenia produktu lub usługi na dotychczasowych zasadach w wyniku zaistnienia czynnika 
niezależnego od Banku, w szczególności natury prawnej, regulacyjnej, technicznej lub technologicznej, jeżeli z tym czynnikiem wiąże się 
wzrost kosztów funkcjonowania Banku związanych z świadczonym produktem lub usługą. 

Wprowadzenie nowej opłaty lub prowizji może nastąpić w terminie dwunastu miesięcy od dnia wystąpienia przesłanki. Bank kalkuluje wysokość 

nowej opłaty lub prowizji w oparciu o przewidywane koszty funkcjonowania Banku związane z świadczonym produktem lub usługą. 

7. Bankowi przysługuje prawo wprowadzenia w Taryfie innych zmian niż określone w pkt 5-6  Taryfy tylko z ważnych powodów w przypadku: 
a) zmian ogólnie obowiązujących przepisów prawa w zakresie funkcjonowania Banku, produktów lub usług oferowanych przez Bank, jeżeli 

zmiana ta ma lub może mieć wpływ na prawa lub obowiązki stron, 
b) wprowadzenia nowej interpretacji przepisów prawa w zakresie funkcjonowania Banku, produktów lub usług oferowanych przez Bank, 

wynikającej z orzeczenia sądu, decyzji, rekomendacji, wytycznych lub zaleceń NBP, KNF, EBA lub innego właściwego w tym zakresie organu 
lub urzędu nadzorczego, w tym organu lub urzędu Unii Europejskiej, jeżeli interpretacja ta ma lub może mieć wpływ na prawa lub obowiązki 
stron, 

c) wprowadzenia zmian w dotychczasowych bądź wprowadzenia nowych zaleceń, rekomendacji, wytycznych lub uchwał KNF, EBA lub innego 
właściwego w tym zakresie organu lub urzędu nadzorczego, w tym organu lub urzędu Unii Europejskiej, w zakresie funkcjonowania Banku, 
produktów lub usług oferowanych przez Bank, jeżeli zmiana ta ma lub może mieć wpływ na prawa lub obowiązki stron, 

d) zmian oferty Banku, a w szczególności rozszerzenie funkcjonalności istniejących usług lub produktów, rezygnacji lub zmiany dotychczas 
oferowanych usług lub produktów, o ile zmiana ta nie będzie prowadziła do zwiększenia obciążeń finansowych Klienta oraz nie naruszy jego 
interesu, 

e) braku możliwości dalszego oferowania lub świadczenia produktu lub usługi na dotychczasowych zasadach w wyniku zaistnienia czynnika 
niezależnego od Banku, w szczególności natury prawnej, regulacyjnej, technicznej lub technologicznej. 

Wprowadzenie w Taryfie innych zmian niż określone w pkt 5-6  Taryfy może nastąpić w terminie 12 (słownie: dwunastu) miesięcy od dnia 

wystąpienia przesłanki. 

8. Bank informuje Klienta o zmianach Taryfy, o których mowa w pkt 5-7  wraz ze wskazaniem podstaw prawnych i faktycznych uzasadniających 
zmianę, poprzez doręczenie informacji wraz z częścią Taryfy dotyczącą Klienta w postaci papierowej lub elektronicznej na wskazany Bankowi 
adres korespondencyjny, adres poczty elektronicznej do kontaktu albo osobiście. Na doręczenie informacji o zmianach Taryfy za pośrednictwem 
poczty elektronicznej wymagana jest zgoda Klienta. 

9. Z zastrzeżeniem zdania ostatniego, Bank informuje Klienta o zmianach Taryfy, o których mowa w pkt 5-7 w terminie nie krótszym niż 2 (słownie: 
dwa) miesiące przed planowaną datą wejścia w życie tych zmian, a zmiany Taryfy wiążą Klienta, jeżeli Klient nie złoży sprzeciwu w terminie 2 
(słownie: dwóch) miesięcy od dnia doręczenia proponowanych zmian. Złożenie przez Klienta oświadczenia o sprzeciwie przyjęcia zmian Taryfy, 
powoduje wygaśnięcie Umowy z dniem poprzedzającym dzień wejścia w życie proponowanych zmian, bez ponoszenia przez Klienta dodatkowych 
opłat. Ponadto Klient ma prawo przed datą wejścia w życie zmian Taryfy do wypowiedzenia Umowy bez ponoszenia opłat, ze skutkiem od dnia 
poinformowania Klienta o zmianie, nie później jednak niż od dnia, w którym te zmiany zostałyby zastosowane.  
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10. Bankowi przysługuje prawo wprowadzenia zmian w Taryfie bez konieczności zawiadamiana Klienta, które dotyczą: 
1) zmian o charakterze porządkowym lub redakcyjnym, które nie będą miały wpływu na prawa lub obowiązki stron, nie będą prowadzić 

do zwiększenia obciążeń finansowych Klienta oraz nie będą naruszać jego interesu, przez co należy rozumieć prawo Banku do: 
a) usunięcia lub poprawienia błędów językowych, logiczno-językowych lub redakcyjnych, 
b) zmiany struktury Taryfy, przez co należy rozumieć: 

− zmianę zastosowanych jednostek redakcyjnych poszczególnych postanowień Taryfy, 
− zmianę tytułów poszczególnych postanowień Taryfie lub nazw opłat, prowizji, produktów lub usług występujących w Taryfie, 
− przeniesienie postanowień Taryfy w dotychczasowym brzmieniu do innych jednostek redakcyjnych Taryfy lub do odrębnych 

regulaminów, taryf lub innych dokumentów, 
c) wprowadzenia innych zmian o charakterze porządkowym lub redakcyjnym, spełniających wymagania określone na wstępie, 

2) wprowadzenia nowych usług lub produktów do oferty lub 
3) zmiany w zakresie funkcjonowania, modyfikacji, rozszerzenia bądź wycofania ofertowanych przez Bank usług lub produktów, w przedmiocie 

których, Klienta nie wiąże z Bankiem Umowa. 
11. Bank udostępnia informację o zmianach Taryfy w postaci komunikatów umieszczanych w placówkach Banku oraz w jego serwisie internetowym 

pod domeną www.banknowy.pl. 
12. Za czynności wykonywane przez Bank na podstawie odrębnych umów z Klientem mogą być pobierane inne opłaty lub prowizje niż określone 

w Taryfie, na zasadach i w wysokości uzgodnionej  w umowach. 
13. Postanowienia niniejszej Taryfy znajdują zastosowanie, jeżeli za daną czynność określoną w niniejszej Taryfie albo w Umowie nie została określona 

inna opłata lub prowizja. 
14. Niezależnie od opłat i prowizji o których mowa w Taryfie, pobiera się również prowizje i opłaty na rzecz banków (krajowych lub zagranicznych) 

pośredniczących w wykonywaniu czynności lub usługi, zgodnie z obowiązującymi taryfami tych banków, według odrębnie zawartych porozumień 
lub według faktycznych kosztów tych czynności. 

15. W przypadku dyspozycji zawierających braki lub błędy, konsekwencje opóźnień i zmiany kursów obciążają Klienta. 
16. Klient ma prawo do reklamacji dotyczącej usług świadczonych przez Bank lub jego działalności na zasadach określonych w „Zasadach składania 

reklamacji”. 
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II.  Przekazy wychodzące  

L.p. Tytuł opłaty/prowizji Tryb pobierania prowizji/opłaty Prowizja/opłata1 

 Realizacja przekazów w obrocie dewizowym   

1. 

Przelew SEPA2 

- realizowany w placówce Banku od każdego przelewu 10,00 zł 

- realizowany przez bankNOWY24 od każdego przelewu 0,50 zł 

2. 

Przelew w walucie EUR realizowany w systemie SWIFT lub TARGET3 

- realizowany w placówce Banku od każdego przelewu 10,00 zł 

- realizowany przez bankNOWY24 od każdego przelewu 0,50 zł 

3. 

Polecenie przelewu w walucie innej niż EUR4, 5 

- realizowany w placówce Banku od każdego przelewu 0,2% min. 40 zł max 200 zł 

- realizowany przez bankNOWY24 od każdego przelewu 0,2% min. 40 zł max 200 zł 

4. 
Brak w treści polecenia wypłaty kodu SWIFT (BIC code) banku beneficjenta lub numeru 
rachunku bankowego beneficjenta w strukturze IBAN, od każdego polecenia wypłaty 6, 7 

od każdego przelewu 30,00 zł 

5. 
Realizacja poleceń wypłaty w trybie ekspresowym z datą waluty „dziś” (dot. przekazów w 
walucie EUR, USD, GBP)8  

od każdego przelewu  200,00 zł 

6. 
Zmiany/korekty/odwołanie zrealizowanego przekazu w obrocie dewizowym, wykonane na 
zlecenie Klienta 

od każdego przelewu  0,2% min. 200 zł max 500 zł 

7. Uzupełnienie/korekty danych zawartych w treści przekazu na wezwanie banku trzeciego9 za przekaz  0,2% min. 200 zł max 500 zł 

8. 
Wydanie na prośbę Klienta zaświadczenia potwierdzającego wykonanie przekazu w obrocie 
dewizowym 

każdorazowo 10,00 zł 

9. Zryczałtowane koszty banków pośredniczących pobieranie „Z góry” od poleceń wypłaty8 każdorazowo 120,00 zł 

10. Reklamacja przekazu w obrocie dewizowym10 od każdego przelewu 0,2% min. 200 zł max 500 zł 

11. Opłata SWIFT11 od każdego przelewu 15,00 zł 
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III.  Przekazy przychodzące 

L.p. Tytuł opłaty/prowizji Tryb pobierania prowizji/opłaty Prowizja/opłata 

 
Realizacja przekazów w obrocie dewizowym, otrzymywanych z banków krajowych i 
zagranicznych  

  

1. 

Opłata transakcyjna za realizację przelewu otrzymanego SEPA 

Z banków krajowych 

od każdego wpływu 

0,00 zł 

Z banków zagranicznych 0,00 zł 

2. 

Opłata transakcyjna za realizację przelewu otrzymanego SWIFT i TARGET11, 12 

Transfery o równowartości < 50,00 PLN 

od każdego wpływu 

6,00 zł 

Transfery o równowartości ≥ 50,00 PLN 25,00 zł 

3. 
Zlecenie poszukiwania przekazu w obrocie dewizowym/ postępowanie wyjaśniające wykonane 
na zlecenie klienta10 

każdorazowo 0,2% min. 200 zł max 500 zł 

 

IV.  Inne czynności  

L.p. Tytuł opłaty/prowizji Tryb pobierania prowizji/opłaty Prowizja/opłata 

 Skup i sprzedaż walut obcych   

1. Skup i sprzedaż walut obcych  każdorazowo 0,00 zł 
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1 Usługa przekazów wychodzących jest dostępna dla Kont dla osób fizycznych otwartych w Banku Nowym S.A. za wyjątkiem: Rachunek depozytowy, nowyPROFIT, neoKONTO PROFIT, Portfel depozytowy, internetowy 
Rachunek techniczny. 

2 Przelew SEPA jest to przelew realizowany przez banki działające na terytorium Unii Europejskiej oraz Norwegii, Islandii, Lichtensteinu i Szwajcarii, które podpisały umowę o przystąpieniu do SEPA, spełniający 
następujące warunki:  

1. waluta transakcji EUR;  
2. dyspozycja przelewu zawiera prawidłowy numer konta beneficjenta w standardzie IBAN;  
3. podany prawidłowy  kod BIC;  
4. występuje opcja kosztowa SHA;  
5. Przelew  nie zawiera jakichkolwiek dodatkowych instrukcji płatniczych;  
6. Bank nadawcy i bank odbiorcy przelewu są uczestnikami Polecenia Przelewu SEPA-SCT. 

3 Polecenie wypłaty - skierowana do innego banku krajowego lub zagranicznego instrukcja płatnicza polecająca dokonanie przelewu określonej kwoty pieniężnej na rzecz wskazanego odbiorcy (beneficjenta). 
4 Polecenie przelewu w walucie innej niż EUR- skierowana do innego banku krajowego lub zagranicznego instrukcja płatnicza polecająca dokonanie przelewu określonej kwoty pieniężnej na rzecz wskazanego odbiorcy 

(beneficjenta) w walucie innej niż EUR. 
5 Podstawę obliczenia prowizji stanowi kwota obciążenia rachunku. 
6 Opłatę pobiera się niezależnie od prowizji pobranej zgodnie z pkt 3 tabeli II Przekazy wychodzące. 
7 Nie pobiera się opłaty za brak kodu SWIFT w zleceniach, co do których nie występuje taki obowiązek zgodnie z Rozporządzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (WE) nr 260/2012 
8 Opłatę pobiera się niezależnie od prowizji pobranej zgodnie z  pkt 2 i 3 tabeli III Przekazy przychodzące.  
9 Opłatę pobiera się w 1-szym dniu roboczym po zakończeniu procesu uzupełniania/korekty danych zawartych w treści przekazu. 
10 Opłat nie pobiera się, jeśli przyczyną reklamacji był błąd Banku. 
11 Opłaty nie pobiera się od płatności w walucie EUR. 
12 Opłaty nie pobiera się od płatności otrzymanych z opcją kosztową OUR. 

 


